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إستراتيجية الرعاية الصحية في المملكة
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�^:4�± �´±«±R�¯ �ý �û=�C8��± �²C�� �ÎC	¹¯Ò �E�Ò¹M±Ò �³S<�M±Ò �³R
M± �Ï±P��
± �]�º �
�T
 �`�Ò �\�±Rê± �ÑQ� �«±¹M �Ô»ÒP�± �îb7��± �RjC;� �`� �]�º �»C���±Ò �� �E=�0�± �\�±RêC� �

�d�j�\�R��^8��E00�ê±�¹»±bê±�Z�¼b� �

�P�P$Ò �� �C<�R�C4� �`8ñ �G=�� �E=��4�±Ò �E=0=�/��± �E�P(± �½C=� �´±P�Ò �P=�b� �� ��
�P:�4��d��±�´C=�±S=ê±�P�P%�ý�´±P�b�±�ÑQ��Ï±P��
±Ò���]�º�«bh�c9��R=4���±Ò�û=�C8��± �
�Z��HgC�;�±�c9��E�
C*±�Ðb8��G=����´P�Ò�Ð¯��ÓR	M±�^�b:��±�´C<��Ò�E=�Cê±�³»±¼Ò�`� �

��´�	Pê±�³»±¹��E=�C�Ò�E�»±¹¯�E�ÒR��ÍR� �

�E=�2�±�R=�Ò�E=�2�±�³S<�M±�Ï±P��
±�³«C6��\7�� (mms) E�C=0�±�³»±¹��G�P��ÏC3��ZhÒ ���
�E=�±º�E�C=0�±�Ðb��`��R3;�±�ËR0����Ï±P��
�±�«b
Ò�û9��±Ò�»P<�±�^97�Ò���C<��C=j�E4�C��Ò �

���E�P�C4��Ò �

���³P�P��¹±b��Ò�³S<��õ�?��Ò�³P�P��E�P	�ÎC	¹¯�P;��¶C=���±�´C��¯�¶ºbï�Ï±P��
± �� 

�ÏC3;�±�´±P�ÒÒ�´C�C2��^���`��C<=9��Îb0'±Ò�C<7�P��R=�=�Ò�´C�b94ê±�_3��»Ò¹�^=46� ��¡
�¹»±b:9��´C�±P��
�±�E4�C���\�R��`��ÌC6��±�P=�R��ý�]�º�`��³¹C6�
�����E�C��d�0�± �
�E4�±R��ý�»±R8��±Ò�»±P��±�Ô¹C6�����E=�0�±�´C�C27�±�õ��\=�;��±Ò�«±¹M±�_==7�Ò�E=�0�± �
�P4��`��ÎC0��±�E=;7��Ï±P��
±�¤�^���E��P'±�E=;7��±�D=�C
�Ï±P��
±�Z��E=�0�±�\�±Rê± �

( Smart Card) E=�Q�±�E=�0�±�E�C2��±Ò��d�C0��±�D2�±� �

�¤�d9�C��\�R��`��ÌC6��±�P=�R��b���a=�b��±�ý�d�C��¯�»ÒP��Ô¹b4��±�d�0�±�T9�ê±�ÏC=� ��¢

�ýÒ �� �E=�C4�± �E698��± �´±º �E=�2�± �´±P4ê±Ò �³S<�M± �Ï±P��
± �ý �´C�C27�± �õ� �\=�;��± ��
�´±P�Ò�`��¹ÒP���¹P��Ò�³P�Ò�ý�R�b���d��±�³»¹C;�±Ò�E7=�P�±�´C00���±�`��³¹C6�
�± �
��C<��C��^�C8��C<;��³¹C6�
�±�_���G=���–�¿C(±�ÃC27�±�]�º�ý�Cð�–�d�0�±�ÃC27�± �



˻˿

�E�Ò¹�� �E��;�C� �EjC	 �– �E89:êC� �E=�0�± �´C�C27�± �E�C8� �P�bê± �«±R/�± �²b9
 �\=�2� ��
O�»C��±Ò ������ �_�R�± �Ôº �«±»¼b�± �T9�� �»±R� �«bh �c9� �– �E=�2�± �³S<�M±Ò �´C�S9��ê±Ò �
��¿C(±�ÃC27�±�²b9
?��»±P��E�S�R��E=;�Ò�E�=��Ò�E:�C���E�R��Î�	�`��ÊÊ�����¡/�/�  

�E=�Cê±�³»±¼ÒÒ�E=�0�±�´C<&±�û9����C<�»±¹¯�T9���ý�^�ñÒ �

�¤�E��C(±�E
C=��±
���E=�b8'±�E=
C
M±�E=�0�±�´C�P�9�� ÕC=�=g»� Õ�bò�E�ÒP9��E�C4�±�E=�±S=ê±�^3�

�¤�Q=6;��±�´C=�¬
�E�C4�± �E=�±S=ê± �Ð ��¯�– �E=�0�±�´C�P(±�^�b:���E�b;���»¹C0��¹b�Ò�»C����±�ý�Q	M±�Z�

�¤�E=�C��±�´�C�ê±�ý�EjC	�–�E=�b8'±�E=�0�±�´C�P�9��C=�=g»� Õ�bò�^3��E�ÒP9�

���E=�b8'±�E=�0�±�\�±Rê±�C<�P7��d��±�E=�ÒM±�E=�0�±�E�C�R�±�´C�P	 ��
���b14�±�Ò�T6;�±�c9��E3�C*±�d�P����d��±�ËC4
�±�´C�P	 ��²

�H�±R� �^�bù �]�º �ý �Cð �� �õ�C4:9� �d�2�± �^=�?��± �´C�P	Ò �E=gC�b�± �E=�0�± �´C�P(± ��¶
C<�=gC�Ò �E
±»¹Ò �^=����±Ò �PjR�± �H�±R� �EjC	Ò �E�P4ê± �R=�Ò �� �E�P4ê± �À±R�M± �E��C8� �

���d�0�±�d/=4ê±�Íb9��±�ÁCï?��d�b�±�G�Ò���»C0�	�±�^�±b�Ò �
�ÐC:1�±�ÏC3��\=�2��^�±R��Z��\�±b���Cð�C<;��E=4�Rê±�]�º�ý�Cð���E=��4�±�´C�P(± ��¹
�� �´C�P(±�ÑQ��`��ÐC8��± �Z=:��´C�C=����E9�C8�± �E=25��± �\7��Ò�� �d�ÒC4��± �d�0�± �
µ»±b8�±�´�C��ý�E=�0�±�´C�P(±Ò�¶C��9��E=�0�±�´C�P(±Ò�E=�6;�±�E�0�±�´C�P	 ��Ò

���«±¹M±�½C=�Ò�³¹b&±Ò�µC��M±Ò�_=94��±Ò�D�»P��±�H�±R��^�bù ��¼
�ÐC:1�±�T9���a�R�7��_�¹�`��d�0�±�õ�?��C��õ�R�/:9��ÏP7��d��±�´C�P(±�a�92���C� ��·

��d�ÒC4��±�d�0�± �



˻̀

�E=�0�±�´C�C27�±�ý�´C�b94ê±�E=;7�Ò�´C�b94ê±�_3��¤�d�C��±�d�=�±R�
�±�½C
M±
���³»b2�ê± �´C=;7��C� �E:�P� �E��P� �E=�C�Ò �E�»±¹¯Ò �E=�j �´C�C=� �P�±b�Ò �_3� �R=�b� �¤ �ËP<�±
�C�R�b2� �c9� �^:4�± �Z� �]�Q� �´±¹C:���± �Pj»Ò �� �E=�j�E<��^� �´C�b�Ò �`:h�]�º �ZhÒÒ
�C<g±¹Ò�E�P(±�P=�R��ÏP���Cð�´C�b��ê±�Z=:��c9��C<7�P��_=3;�Ò�C<=9��Îb0'±Ò�»±R:�
C�
�\=�;��±Ò�³¹b&±�ÐC:hÒ�E��±Rê±Ò�îb7��±Ò�Ë±R��±Ò��X=2���±�´C=9:��_�P�Ò�C<�«C6��³¹C�¼Ò

���´C�C27�±�õ�

�¤�Q=6;��±�´C=�¬Ò�´C
C=��±
�³»¹C7�± �E=�0�± �E=�C�b94ê± �ÎC�� �ý �E00��ê± �»¹±b8�± �«C;�Ò �D�»P�9� �E�b�ÒM± �«C2�¯ ���
�E=�»C(±Ò�E=9	±P�±�´C�4��±�¹C6�¯Ò���´C�b94ê±�E=;7��Ï±P��
±�ÎC���ý�»b2��±�E��±b��c9� �

��C=94�±�´C
±»P9� �
 ¤�E=�C��±�Ë±P�M±�D�»P��±�H�±R��\7$�Ð�D��Ò �

���E89:ê±�ý�E=�0�±�´C�b94ê±�E=;7��^7��»b2��E4�C��  �
�R=�C4ê±Ò �T
M± �\�Ò �C<7=�2�Ò �E=�0�± �E=�C�b94ê± �ÎC�� �ý �E��P'± �´C�C%�± �E�R4�  �

���E=êC4�± �
�«C;� �a�±b� �d��± �´C�b4ê±Ò �´�8/ê± �^�Ò �V=�/��± �ý �E=
C
M± �´±»C<êC� �²»P�ê± �P�ÒS�  �

��E=�0�±�´C�C27�±�ý�´C�b94ê±�E=;7��\=�2�Ò�R�b2�Ò �
 

�`��ËP<�±�Ðb8�Ò���E89:ê±�ý�d�j�ÃC2��^8��d�=g»�´C�b94��S�R��¹b�Ò�³»ÒRh�c9��P=�?��± ���
�´C�b94ê±�S�R��Ðb8��G=���� �E�»±¹�±Ò�E=�2�±�´C�b94ê±�E:3��P=�b��c9��^:4�±�S�R��^� �
�D;%�c�¯�Ô¹@�Ò�(ASP) ´C=��R��±Ò�´C7=�2�9��d�=gR�±�¹ÒSê±�b��d�j�ÃC2��^8��d�=gR�± �

�P�b��d�j�ÃC27��Z����´C=6/��ê�E69����´C�R��`��E:3�M±�`��P�P4�±�«±R� �
 

�´C�b94:9� �E=�=gR�± �S�±Rê± �«±»P� �`� �^8/�� �E=�0�± �´C�b94:9� �d;�Ò �S�R� �«C/�¯ ���
 �¿C(± �ÃC279� �õ9�ò �c�¯ �E�Ch�C� �E�C4�± �´±«C0��± �E�90�Ò �E=�0�± �´C�C27�C� �
�\=�;��±��S�Rê±�±Q��Ë±P��_��Ðb8�Ò���d�0�±�Ô¹b4��±�T9�ê±�S�Rê±�±Q��E=4�R��Ðb8�Ò �
´C<&±�õ��´C�C=��±�\�P��_�=��C<;=��d�C�b94ê±�X�±R��±�ÀR5��E=�0�±�´C<&±�û9����õ� �

¤�d9��Cð�S�Rê±�±Q��Ïb7�Ò�E89:êC��E=�0�±�´C�b94:9��P�±b��«C;���E=�0�± �



˻́

�R�b2��E4�C��Ò���E89:êC��E=�0�±�´C�C279��d�ÒR�8��±�d�2�±�^���±�´C6j±b��ZhÒ  -
�E=�2�±�´����±�õ��X�±R�9��ÏC3��´C6j±b��ZhÒ�C1�Ò��(-ICD) À±R����d�ÒP�±�S=�R��± �

�E:3��õ��\�±b��±�´C�»¹�c0��\=7����E=�0�±�´C�C27�±�û9����ý�E=�ÒR�8��± �
���]�Q��d4�R��^=�¹�ZhÒÒ�E89:ê±�ý�E=�0�±�´C�b94ê± �

�E=;�b�± �E�C2��± �ý �C<;�S�� �`8ñ �d��± �E=�2�± �´C�b94:9� �E�¼��± �´C6j±bê± �ZhÒ  -
�R�bê± �«±»¼b�± �T9�� �´±»±R� �Z� � ÕC=�Cù �]�ºÒ �� �E=;�b�± �E�C2��C� �E=�0�± �´C�b94:9� �
�ÑP=4��`�C�± �c�± �E=�2�±�´C�b94ê± �^7;��E89:ê± �ý�d�C0��±�D2�±�E8���«C/�± �c9��^:4�± ��
�³»¹C;�±�´C00���±�ý�õ�»C/�
�±�³R�	�`��³¹C6�
�±Ò���P4��`��V=�/��±�ÀR5��]�ºÒ �
�ÐPê±�ý�³»b2�ê±�E=�0�±�E�P(±�`��³¹C6�
�±�`��³R=50�±�ÐPê±Ò�ÓR7�±�ý�chRê±�`8ñ�Cò �

���E=�=gR�± �
���´C7�±bê±Ò�´C��C2ê±�E&C4�Ò�³R�b6�±�ÏC3��´C6j±b��ZhÒ  -

���û=�C8��±�²C���ÏC3��c9��³P:�4��E=;�b�±�E=�0�±�´C�
C�9��³P�Ò�«C/�¯  -
�Z��]�º�ý�\=�;��±Ò���E=�0�±�\�±Rê±�ý�E=�ÒR�8��±�E�b8'±�´C�±P��
±�´C6j±b��ZhÒ  -
�ÌR��R�b2�Ò�� �´C�b94ê± �E=;7�Ò �´�C0��±�³»±¼b� �Z�C��± �d;�b�± �d�ÒR�8��± �E�b8'±�\�R� �

��E=�ÒR�8�¯�ÌR��c�¯�C<9�b$Ò�E=�0�±�´C�C27�±�´C�R�/� �
�´C=�C8�¯�`��E�¹C��ê±�³¹C6�
�±Ò�E=�0�±�´C�b94ê±�E=;7��ÎC���ý�E�R4ê±Ò�³R�(±�Î¹C��  -
�ÎC�ê±�±Q��ý�E=êC4�±�´±R�(±Ò�´C=4:&±Ò�S�±Rê±�Z��\=�;��±�C1�Ò���ÓR	M±�´C<&± �

�_�<� �E=;�Ò �´��
 �«C/�¯ �c9� �E=�0�± �´C�C27�± �Z� �\=�;��C� �E�0�± �³»±¼Ò �^:4� ���
�C<2�»Ò �´C�C��±Ò �µ¹±b�9� �^�
Ò ��E=gC�b�± �À±R�M±Ò �Ï±»ÒM±Ò �E;�Sê±Ò �E4gC/�± �À±R�MC� �
�³»b0�Ò �R��Ò �E�b<�� �´C=6/��ê± �^�� �`� �C<��P$Ò �´C�C=��± �E��4� �_�� �d8� �� �F�R���C� �
�`8ñÒ�d�0�±�Zhb�±�îb7�Ò���E=�0�±�´±R�@ê±�ÁC�;�
±Ò���E7=�¹�´±«C0�¯�«C2�A��_�C�� �
�D���´����±�ÑQ�Ò���E00����³�d�j�E<��E�C�R��^7����R7��d;�Ò�^�
�^8��Ðb8��Ð �

��C<:�¹Ò�E=����±�´C
±»P�±�S�S4���C
C
�Ðb8��Ð �



˻̂

�E�»C/ð�E=7=�2��±�E=�0�±�µb���±�«±R�¯�Z�/�Ò�c�R��E=�0�±�µb��9��d;�Ò�S�R��«C/�¯ ���
¤d9��Cð�V	M±�c9��Ïb7�Ò���E=�0�±�´C<&±�Z=:�

��E=gC�b�±�´C
±»P�±Ò�E=�C8��±�E�0�±Ò�E�C4�±�E�0�±�ÎC���ý�õ��C��±�`��»¹±b��¹C��¯  �
���E=�0�±�E=�±P=ê±�·b�ê±Ò�µb���±�«±R�¯�ý�E:�C�ê±  �

�c9��E89:ê±�ý�\�C;:9� (+HDOWK�3UR¿OH) d�j�_��R��ZhÒÒ�E=�0�±�´�8/ê±�P�P$  �
�E=;�b�±�´����±�´C�C=�Ò�µb���±�HgC���«bh �

�E�»±¹�± �d�±b;�± �`��E=�0�± �´C�P(±�õ�$�c�¯ �ËP<� �d��± �µb���± �«±R�¯ �ý�E:�C�ê±  �
���C�R=�Ò�E=:=3;��±Ò �

�_<�b7��Y6�Ò�E9�C4�±�Ób7�±�¤�G�C��±�d�=�±R�
�±�½C
M±
�³¹b��c9��d�0�±�ÃC279��\7���Cð���C�b�Ò� ÕC:��E=�0�±�E9�C4�±�Ób7�±�E=:;�Ò�¹±P�¯�¤�ËP<�±
��E=;�b�±�E9�C4�±�Ób7�±�`��d�±Q�±�«C6���±�`��²±R���±�E9�R��c�¯�Îbjb�±Ò���Ï±P��
±�?6�Ò

���`�P�±b�±�`��õ9�C49��P=&±�¹±P��±Ò�D�»P��±�c9��¿R'±Ò

�E9�R��c�¯�Îbjb�±�`��`8ñ�Cò�d�0�±�ÎC�ê±�ý�E=;�b�±�E9�C4�±�Ób7�±�³¹C�¼�c9��^:4�±�¤��Ò
 ��E=;�b�±�Ób7��d�±Q�±�«C6���±�`��²±R���±

�¤�Q=6;��±�´C=�¬
�� �E=�Pê±�E�P(±�³»±¼ÒÒ�� �_=94��± �³»±¼ÒÒ�� �E=�Cê± �³»±¼Ò�`��^�Ò�E=�0�±�´C<&±�õ��\=�;��± ���
�d�0�±�ÃC27�±�³¹b4
�X2	�_�¹Ò�Q=6;���E=�0�±�´C00��9��E�¹b4��±�E�=<�±Ò���^:4�±�³»±¼ÒÒ

�� ÕC�b�Ò�C:��¶C=���±�Z��Ï«����Cð

�c9��C�b�Ò�C:��E=;�b�±�E=�0�±�E9�C4�±�Ób7�±�`��´C�C=���±�R=�b���E�Q=6;��E2	�ZhÒ ���
�� ÕC�»Ò¹ �µP$�C�C� �`�R/��ÓP��c9� �E=�0�± �´C�P(±�c9� �D92�± �ý�³¹C�S�± �´C�92���«bh

�¤�E=�C��±�RjC;4�±�`:1��Ò



˼˹

�¿C(±Ò��d�b8'±�õ�C27�±�ý�d�0�±�_=94�9�� Õ±P=�� Õ�=�?��E9�@ê±�\�±Rê±�ý�Z
b��± �� �
�E9�C4�±�Ób7�±�`��´C�C=���±�´C�92�ð�d6��Cð�P�C4ê±Ò�´C=98�±�¹±P��³¹C�¼�Î�	�`� � �

���E=�0�± � �
���E=�C4=�
�±�E�C2�±�³¹C�¼�Î�	�`��E=�0�±�P�C4ê±Ò�´C=98�C��õ�b�7ê±�¹±P�¯�ý�Z
b��± �� �²
�E=�0�±�´C�C27�±�Z=:���C=��»P��E=;�b�±�E9�C4�±�Ób7�±�E����³¹C�S��d;�¼�ÎÒP��ZhÒ �� �¶

���E=�ÒP�±�R=�C4ê±�Z��\�±b���Cð�C<��^��M±�Z�¼b��±Ò�Ï±P��
�±�Z� � �
�d9�b���±�D�»P�9��H�C�R��\�Ò�´C4�C&±�ý�E=�0�±�R=��´C=98�±�d��R	�W4��^=�?� �� �¹

���E=�0�±�´�C�ê±�ý�V0��9� � �

�E9�C4�± �Ób79� �R:��ê± �d�0�± �_=94��±Ò �d�0�± �D�»P��±Ò �^=�?��± �H�±R� �ý �Z
b��± �¤ � ÕC=�C�
��E=�0�±�´C�P�9��E9�C/�±�³¹b&±�\=7���� ÕC=
C
� Õ±R0;�Ò�E�b�Ò�´±º�C�»C���C��E=�0�±

 
�¤�Q=6;��±�´C=�¬
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ا2ساس الاستراتيجي الحادي عشر
ضمان جودة وكفاءة أداء

الخدمات الصحية وتقويمها دورياً
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